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Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 6.039, DE 7 DE FEVEREIRO DE 2007.

Aprova o Plano de Metas para a Universalizagdo do Servigo
Telefénico Fixo Comutado em Instituicbes de Assisténcia as
Pessoas com Deficiéncia Auditiva.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84, inciso 1V, da Constituicdo, e

tendo em vista o disposto no art. 80 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, e no inciso XII do art. 5° da Lei n° 9.998, de
17 de agosto de 2000,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado, na forma do Anexo a este Decreto, o Plano de Metas para a Universalizagio do Servigo
Telefénico Fixo Comutado em Instituicbes de Assisténcia as Pessoas com Deficiéncia Auditiva.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 7 de fevereiro de 2007; 186° da Independéncia e 119° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Rodrigues Lopes de Oliveira

Este texto nao substitui o publicado no DOU de 8.2.2007.
ANEXO

PLANO DE METAS PARAA UNIVERSALIZAGAO DO SERVICO TELEF(A)NIACO FIXO COMUTADO EM INSTITUIGCOES DE
ASSISTENCIA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIVA

Capitulo |
Das Disposi¢des Gerais

Art. 1° Este Plano estabelece as metas para a universalizagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC,
destinado ao uso do publico em geral, nas Instituicdes de Assisténcia as Pessoas com Deficiéncia Auditiva, nos termos

5 de outubro de 2000.

Paragrafo unico. Constitui objeto deste Plano o fornecimento de acessos individuais ao STFC, o pagamento mensal da
assinatura basica e o fornecimento, instalagdo e manutengéo de equipamentos de interface que permitam a comunicagéo
entre pessoas com deficiéncia auditiva, nas dependéncias de instituicdes de assisténcia a essas pessoas, independentemente
da sua localiza¢éo geografica.

Art. 2° Os recursos complementares destinados a cobrir a parcela do custo exclusivamente atribuivel ao
cumprimento das metas deste Plano sdo oriundos do Fundo de Universalizagdo dos Servigcos de
Telecomunicagdes - FUST, observados a dotagdo orgamentaria prevista na Lei Orgamentaria Anual, a que se refere o §

59 do art. 165 da Constituicdo, seus respectivos créditos adicionais e os critérios previstos na Lei n® 9.998, de 2000.

Paragrafo unico. Os recursos de que trata o caput devem ser repassados as Prestadoras, em contrapartida ao
cumprimento das metas descritas neste Plano, conforme os instrumentos de contratagao estabelecidos nos termos da
regulamentagao.

Art. 3% A Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, em face de avancos tecnoldgicos, de necessidades de servico,
dos beneficios alcangados ou, ainda, em fungédo de novos programas, projetos e atividades definidos pelo Ministério das
Comunicagoes, pode propor a revisdo do conjunto de metas que compdem este Plano, observados os instrumentos
legais, regulamentares e de contratagéo.

Art. 4° Para ter acesso aos beneficios deste Plano, as instituicdes beneficiarias devem ter por objeto a assisténcia
especifica as pessoas com deficiéncia auditiva e estar devidamente cadastradas junto a Secretaria Especial de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica - SEDH.

Art. 5° Para efeito deste Plano s&o adotadas as definigdes constantes da regulamentagéo e, em especial, as
seguintes:
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| - Prestadora: prestadora do STFC, no regime publico, contratada como responsavel pelo cumprimento das metas
constantes deste Plano;

Il - Instituicdo Beneficiaria: instituicdo de assisténcia as pessoas com deficiéncia auditiva legitimada a obter os
beneficios decorrentes deste Plano; e

Il - Usuario: qualquer pessoa que utiliza o STFC, independentemente de contrato de prestacdo de servigo ou
inscricao na Prestadora.

CAPITULO Il
DAS RESPONSABILIDADES E DEVERES

Art. 682 O Poder Executivo responsabilizara civil, administrativa e penalmente a Prestadora, a Instituigdo
Beneficiaria, e seus responsaveis, e o Usuario, bem como quem quer que descumpra os preceitos legais e
regulamentares, especialmente os estabelecidos neste Plano, e as normas complementares, que visem garantir o
cumprimento das metas nos prazos fixados no art. 11.

Art. 7° A SEDH exercera suas atribuiges legais a fim de obter a consecugao deste Plano, cabendo-lhe:

| - coordenar as agbes, estabelecer critérios e mobilizar as Instituicdes Beneficiarias para o atendimento ao
disposto neste Plano, especialmente quanto as metas estabelecidas no Capitulo lll;

Il - definir os critérios objetivos pelos quais as Instituigbes Beneficiarias estardo aptas a obter os beneficios
decorrentes deste Plano;

lll - zelar pelo melhor uso do servigo objeto deste Plano, promovendo o desenvolvimento e o aperfeigoamento
continuo do emprego das telecomunicagdes, como fator de promogao da inclusdo social das pessoas com deficiéncia
auditiva;

IV - incentivar as Instituicdes Beneficiarias, seus representantes e Usuarios a exercerem seus direitos e deveres,
no tocante a correta utilizagdo dos equipamentos e servigos e a cooperagdo no desenvolvimento das atividades de
acompanhamento, controle e fiscalizagédo por parte da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes;

V - atender as solicitagdes da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes referentes as agdes previstas neste Plano; e

VI - identificar, caracterizar e prestar informagdes a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes sobre as Instituicbes
Beneficirias, nos termos do art. 4° deste Plano, bem como da regulamentag&o pertinente.

Art. 82 Além dos direitos e deveres previstos na regulamentagéo e nos instrumentos de outorga, as Prestadoras
devem:

| - maximizar a eficiéncia na exploragao dos servigos voltados para o cumprimento das metas de universalizagao
descritas no Capitulo Ill, minimizando a necessidade de utilizagdo de recursos do FUST para o cumprimento dos

objetivos de que trata o art. 1° deste Plano;

Il - coordenar, com as Instituigbes Beneficiarias, os Usuarios e os 6rgaos do Poder Executivo o planejamento, a
troca de informagdes e a execugao das atividades necessarias ao cumprimento das metas previstas neste Plano;

Il - assegurar a disponibilidade de equipamentos de interface e demais dispositivos essenciais ao seu
funcionamento, observando os aspectos relacionados a instalagdao, manutengao, reposicdo e ao suporte, conforme
detalhado nos instrumentos de contratagao;

IV - informar e prestar contas a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes quanto ao cumprimento das metas de
universalizagao previstas neste Plano, nos moldes definidos por essa Agéncia;

V - conscientizar e esclarecer os representantes das Instituicbes Beneficiarias e os Usuarios quanto aos seus
direitos e deveres, em especial no tocante a correta utilizagdo dos equipamentos e servigos, e a cooperagdo no
desenvolvimento das atividades de acompanhamento, controle e fiscalizacdo por parte da Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes; e

VI - atender as solicitagbes da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes referentes as agdes previstas neste Plano.

Art. 9° Os critérios objetivos referidos no inciso Il do art. 7° contemplardo o cumprimento pelas Instituicdes
Beneficiarias das seguintes obrigagdes :

| - zelar pela utilizagdo racional dos acessos individuais fornecidos, assegurando que esses atendam
prioritariamente as necessidades das pessoas com deficiéncia auditiva, independentemente de inscricdo na Prestadora,
ou qualquer tipo de cadastro ou associagao junto a Instituicdo Beneficiaria, outra instituicdo ou entidade;

Il - responsabilizar-se pela preservagéo e utilizagao racional dos equipamentos de interface colocados a sua
disposicao;
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lll - garantir a exploragdo das potencialidades do servico e dos equipamentos de interface disponiveis a partir
deste Plano;

IV - conscientizar e esclarecer os Usuarios quanto aos seus direitos e deveres, em especial no tocante a correta
utilizagdo dos equipamentos e servigos e a cooperagao no desenvolvimento das atividades de acompanhamento,
controle e fiscalizagao por parte da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes;

V - assegurar a acessibilidade e disponibilidade, no prazo e condigbes adequados, de infra-estrutura de carater
privado envolvendo instalagbes fisicas, elétricas e outras necessarias ao atendimento, pelas Prestadoras, do disposto
neste Plano;

VI - cooperar no desenvolvimento das atividades de acompanhamento, controle e fiscalizagdo por parte da Agéncia
Nacional de Telecomunicacées; e

VII - firmar e cumprir os termos do contrato de prestagdo do STFC com a Prestadora responsavel pela linha onde o
equipamento de interface estiver instalado e efetuar o pagamento relativo ao trafego advindo do uso do terminal, de
acordo com os prazos e valores definidos no plano de servigo do STFC contratado.

§ 1° O descumprimento das obrigagdes elencadas nos incisos deste artigo e estabelecidas pela SEDH, implicara
na responsabilizagdo da instituigdo faltosa e dos seus responsaveis, assim como na suspensao dos beneficios de que

trata o art. 1° deste Plano.

§ 2° No caso de ocorréncia prevista no § 1°, fica a Prestadora autorizada a promover a cobranga referente a
utilizagéo do servigo e a retirada dos equipamentos de interface, transferindo-os para outras instituicbes definidas pela
SEDH.

Art. 10. Os Usuarios dos servicos e equipamentos de interface instalados nas Instituicbes Beneficiarias, objeto
deste Plano, ficam suijeitos aos deveres de que trata o art. 4° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997.

CAPITULO il )
DAS METAS DE UNIVERSALIZACAO

Art. 11. A Prestadora deve fornecer acessos individuais ao STFC e equipamentos de interface para as Instituicbes
Beneficiarias localizadas em suas respectivas areas geograficas de prestagéo, observados os seguintes prazos:

| - trinta por cento das Instituicbes Beneficiarias em até trés meses, apds a celebragdo do instrumento de
contratagao referente a primeira lista de indicados pela SEDH,;

Il - sessenta por cento das Instituicdes Beneficiarias em até seis meses, apds a celebracdo do instrumento de
contratagao referente a primeira lista de indicados pela SEDH; e

lll - cem por cento das Instituicdes Beneficiarias em até nove meses, apds a celebragdo do instrumento de
contratagao referente a primeira lista de indicados pela SEDH.

§ 1° Visando priorizar a redugdo das desigualdades regionais, conforme o disposto no inciso Il do art. 3° do
Decreto n° 3.624, de 2000, os percentuais previstos neste artigo devem ser aplicados a cada Unidade da Federacéo.

§ 2° Os prazos de atendimento de novas Instituicdes Beneficiarias indicadas como aptas seréo definidos pela
SEDH em conjunto com o Ministério das Comunicagdes, ouvida a Agéncia Nacional de Telecomunicagbes, e serdo
detalhados nos instrumentos de contratagéo.

§ 3° O atendimento de que trata o § 2° fica condicionado a disponibilidade de recursos, nos termos da Lei
Orgamentaria Anual e de seus créditos adicionais.

Art. 12. Os equipamentos de interface e os dispositivos decorrentes das aquisicdes e contratagbes com a
utilizagédo dos recursos do FUST devem integrar os bens reversiveis da respectiva Prestadora, de acordo com o previsto

no art. 100 da Lei n® 9.472, de 1997, e no art. 12 do Decreto n° 3.624, de 2000.

Capitulo IV
Das Condigdes de Atendimento

Art. 13. As metas fixadas no Capitulo Il devem ser cumpridas pelas Prestadoras, observando-se, além das regras
e dos critérios estabelecidos, os requisitos, as necessidades e as demais condicbes detalhadas nos instrumentos de
contratacao.

Paragrafo dnico. Os instrumentos de contratacdo detalhardo, dentre outros, os aspectos relativos as
especificagdes e aos quantitativos referentes ao objeto deste Plano, previsto no art. 1°.

Art. 14. Nao serdo cobertos com recursos do FUST:
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| - o trafego advindo do uso do terminal; e

Il - a reposi¢ao de equipamentos de interface decorrente de mau uso.
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